
أضف باقة U-OV Max الشهرية )للشباب(
إلى بطاقة الخصم الخاصة بك

دليل المستخدم

الخطوة 51

الخطوة 61

تحقق من بياناتك وانقر على “تأكيد الطلب”.

تحقق من بياناتك وانقر على “تأكيد الطلب”.

الخطوة 71

mijn.u-ov.nl على الموقع الإلكتروني U-OV Max ستجد الآن بطاقة
من هنا يمكنك إدارة بطاقتك ومنتجات سفرك.

نتمنى لك رحلة ممتعة على متن حافلاتنا وترامنا!

 استخدم بطاقة الخصم المباشر الفعلية الخاصة بك إن أمكن
 قد تحصل بطاقات الخصم الرقمية/المحمولة أحيانًا على رقم

 بطاقة جديد تلقائيًا. قد لا تلاحظ ذلك، ولكن منتج السفر الخاص
 بك سيتوقف عن العمل حينها. أما مع البطاقة الفعلية، فيبقى
 رقم البطاقة كما هو ويظل منتجك فعالًا. إذا كنت تفضل السفر
 باستخدام بطاقة الخصم المحمولة، فتأكد من مراجعة تطبيق

OVpay بانتظام.

OVpay في تطبيق U-OV استعرض جميع رحلاتك عبر خدمة
 قم بتنزيل تطبيق OVpay لعرض جميع رحلاتك بسهولة

.U-OV باستخدام

نصائح



mijn.u-ov.nl انتقل إلى 
 وانقر على ”التقدم بطلب

للحصول على حساب“.

 ملاحظة: إذا كان لديك
U-OV بالفعل حساب 

 وقمت بإضافة بطاقة
 الخصم الخاصة بك،

mijn.u-ov.nl فانتقل إلى 
وتابع الخطوة 8.

 أدخل بياناتك، واقبل
 الشروط والأحكام، ثم انقر

على “التالي”.

 أكمل إدخال بياناتك. هل
أكملت جميع الحقول؟

انقر على “إنشاء حساب”.

 هل عمرك أقل من 61
 عامًا؟ يمكن لشخص

 بالغ إنشاء ملف تعريف
فرعي لك:

 • يقوم الشخص البالغ
 بتسجيل الدخول إلى

حسابه.
 • باستخدام علامة
 التبويب ”تفاصيل

 الملف الشخصي“، يقوم
 الشخص البالغ بإضافة

 ملف شخصي جديد.
 • تتم معالجة الدفع

 من خلال ملف تعريف
 صاحب الحساب الرئيسي.

 • بمجرد إضافة ملفك
الشخصي الفرعي،

يمكن ربط بطاقة به.

u-ov.nl/en-max :للمزيد من المعلومات

الخطوة 1

 تم تأكيد طلبك. لقد أرسلنا إليك بريدًا إلكترونيًا. انقر على الرابط
الموجود في البريد الإلكتروني لتأكيد حسابك.

الخطوة 4

 حدد ما إذا كنت قد سافرت بالفعل باستخدام بطاقة الخصم
)الرقمية( التي ترغب في إضافة خدمة السفر إليها.

 ستستخدم لاحقًا رقم مرجع الدفع من تلك الرحلة للتحقق من
صحة بطاقة الخصم الخاصة بك.

الخطوة 6

الخطوة 2

الخطوة 3

تُفتح الصفحة التالية. اختر “إضافة بطاقة دفع”.

الخطوة 5

 • أدخل تفاصيل الرحلة التي قمت بها باستخدام بطاقة الخصم )الرقمية(.
يجب ألا يكون قد مضى على الرحلة أكثر من 03 يومًا.

يمكنك العثور على هذه التفاصيل في كشف حسابك البنكي.
 يبدأ رمز الدفع دائمًا بـ “NLOV”. استخدم هذا الرمز مع قيمة الأجرة

للتحقق من صحة بطاقة الخصم الخاصة بك.
 • هل سافرت ومعك كل من بطاقتك الفعلية وبطاقتك المحمولة؟ إذا

كان الأمر كذلك، فتأكد من اختيار رقم الدفع الصحيح.
• هل أدخلت جميع التفاصيل؟ انقر على “إضافة بطاقة دفع”.

الخطوة 7

.U-OV Max انقر على “اطلب الآن” للحصول على

 أدخل اسمًا على بطاقة الدفع الخاصة بك، ووافق على
الشروط والأحكام. ستظهر لك الرسالة التالية.

انقر على “تخصيص البطاقة”.

بطاقة الخصم )الرقمية( الخاصة بك موجودة الآن في حسابك!
هل ترغب بإضافة منتجات؟ انقر على “المنتجات”.

الخطوة 9

الخطوة 01

Information missingالخطوة 8
This product is only available to travellers 
with a personalised card. You therefore 
need to add personal details to your 
card first. Enter the correct details of the 
person travelling with this card (name, 
date of birth and passport photo).

These details may be checked during the 
journey.

Cancel Personalise card

أدخل البيانات الشخصية وانقر على “إضافة صورة”.

انقر أو اسحب لتحديد صورة واضحة. ثم انقر على “التحقق من التفاصيل”.

الخطوة 11

هل بياناتك وصورتك صحيحة؟ انقر على “حفظ”.

انقر على “تأكيد الطلب”.

الخطوة 31

الخطوة 41 الخطوة 21

 لإضافة باقة U-OV Max الشهرية )للشباب( إلى بطاقة الخصم )الرقمية( الخاصة بك، عليك أولًاً استخدام
البطاقة في رحلة واحدة. تُستخدم تفاصيل هذه الرحلة لربط )تفعيل( بطاقة الدفع الخاصة بك.

 ملاحظة: بطاقتك الرقمية وبطاقتك الفعلية بطاقتان منفصلتان، حتى لو كانتا مرتبطتين بنفس
الحساب البنكي. لذا، حدد مسبقًًا البطاقة التي ترغب في إضافة الباقة إليها.
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 • أدخل تفاصيل الرحلة التي قمت بها باستخدام بطاقة الخصم )الرقمية(.
يجب ألا يكون قد مضى على الرحلة أكثر من 03 يومًا.

يمكنك العثور على هذه التفاصيل في كشف حسابك البنكي.
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الشروط والأحكام. ستظهر لك الرسالة التالية.

انقر على “تخصيص البطاقة”.

بطاقة الخصم )الرقمية( الخاصة بك موجودة الآن في حسابك!
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أدخل البيانات الشخصية وانقر على “إضافة صورة”.

انقر أو اسحب لتحديد صورة واضحة. ثم انقر على “التحقق من التفاصيل”.
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هل بياناتك وصورتك صحيحة؟ انقر على “حفظ”.
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 لإضافة باقة U-OV Max الشهرية )للشباب( إلى بطاقة الخصم )الرقمية( الخاصة بك، عليك أولًاً استخدام
البطاقة في رحلة واحدة. تُستخدم تفاصيل هذه الرحلة لربط )تفعيل( بطاقة الدفع الخاصة بك.

 ملاحظة: بطاقتك الرقمية وبطاقتك الفعلية بطاقتان منفصلتان، حتى لو كانتا مرتبطتين بنفس
الحساب البنكي. لذا، حدد مسبقًًا البطاقة التي ترغب في إضافة الباقة إليها.
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انقر أو اسحب لتحديد صورة واضحة. ثم انقر على “التحقق من التفاصيل”.
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هل بياناتك وصورتك صحيحة؟ انقر على “حفظ”.
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الخطوة 41 الخطوة 21

 لإضافة باقة U-OV Max الشهرية )للشباب( إلى بطاقة الخصم )الرقمية( الخاصة بك، عليك أولًاً استخدام
البطاقة في رحلة واحدة. تُستخدم تفاصيل هذه الرحلة لربط )تفعيل( بطاقة الدفع الخاصة بك.

 ملاحظة: بطاقتك الرقمية وبطاقتك الفعلية بطاقتان منفصلتان، حتى لو كانتا مرتبطتين بنفس
الحساب البنكي. لذا، حدد مسبقًًا البطاقة التي ترغب في إضافة الباقة إليها.
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